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"Credem in schimbari, in sustenabilitate, in
adaptarea calitativa la problemele complexe pe
care le traversam in aceste momente, de la
redefinirea pietei muncii, a somajului, la
schimbarile climaterice. Fiecare business are un
rol esential in a ajuta la reglajele subtile in
schimbarile majore la care suntem expusi.”

Repere S12020

in contextul economic actual, am reusit
sa ramanem la capacitate operationala
depling, fara a afecta calitatea serviciilor.

32%

Crestere Profit Operational in
S12020 vs S12019

27%

Crestere Vanzari produse de prima
necesitate in S12020 vs S12019

18%

Reduceri de Cheltuieli in
S12020 vs S12019




Dragi parteneri si clienti,

Traversam o perioada in care schimbarile
tehnologice avanseaza intr-un ritm fara
precedent, transformand industriile, spatiile de
munca, profesiile si serviciile. Credem ca unul
dintre rolurile unui business de succes, construit
pe principii etice si inovative, este si acela de a
contribui la reinventarea acestora si la redefinirea
relatiilor cu societatea.

Trebuie sa fii schimbarea pe care o doresti in
lume, este filozofia dupa care ne conducem si
actionam in consecinta. Sunt multe forme in care
poti lasa un loc mai bine decat I-ai gasit. Este

un rol complex pe care si-l poate asuma cineva si
O provocare majora sa actionezi in aceasta
paradigma.

in decursul timpului, am creat in jurul retelei si a
brandului Carbogaz un ecosistem de parteneriate
cu business-uri locale si regionale. Astfel, sustinem
antreprenorii locali pe care ii interconectam cu
toti clientii nostri. Consideram ca este datoria
noastra sa sustinem piata locala de servicii, sa
generam o retea colaborativa al carei profil sa
devina un element identitar pentru brandul
nostru si sa creeze sinergii pentru toti actorii
implicati in acest proces calitativ.

Vom continua sa punem accentul pe parteneriate
de lunga durata. Dam curs colaborarilor care se
bazeaza pe impartasirea acelorasi valori, de
corectitudine si sustenabilitate a relatiilor umane
si de business. Urmarim o abordare calitativa a
atitudinilor si gesturilor noastre raportate
la partenerii si clientii nostri, la echipa cu care
lucram, precum si catre membrii comunitatilor
locale din care facem parte.

Astfel, am reusit ca in contextul economic actual,
care reprezinta o provocare in ceea ce priveste
ajustarea strategiilor de business, sa ramanem la

capacitate operationala deplina si fara a afecta
calitatea serviciilor noastre sau buna functionare a
parteneriatelor pe care le avem in derulare.

Am pastrat relatile de colaborare cu toti
furnizorii si mai mult decat atat, am extins gama
de produse si servicii pe care le oferim. Grija
pentru oameni ne-a impus sa ne adaptam rapid

si cu atentie sporita pe instruirea personalului in
intensificarea masurilor luate pentru igienizarea
spatiilor si a suprafetelor. inchiderea zonelor de
lounge a fost in deplina concordanta cu masurile
impuse de Guvernul Romaniei, in contextul crizei
epidemiologice.

Privind cu incredere in viitor, suntem in plin
proces de extindere a retelei Carbogaz cu inca
doua benzinarii, unice, non repetitive, in acord cu
viziunea noastra. Construim spatii sustenabile,
responsive la nevoile si cerintele actuale ale
ecosistemelor social, urban, si legate de mediul
inconjurator si le remodelam pe cele existente
dupa aceleasi principii. Politicile noastre care tin
de circularitate, reciclare, educare si activism de
mediu isi au fundamentul intr-o intelegere
profunda a dinamicii transformarilor prin care
trece planeta, mediul inconjurator, si nu in ultima
instanta, fiinta umana.

Unicitate prin diversitate, face parte din viziunea
noastra. Natura semantica a unicitatii, implica
multiple perspective calitative si un sentiment al
propriei identitati.

Cresterea durabila este prioritatea noastra, nu
pentru a domina piata, ci pentru a crea un spatiu
de exprimare, un loc in care dorinta noastra de
excelenta se poate desfasura - oferind spatiu
capacitatii noastre de a fi antreprenori - creand
familia Carbogaz si creand "The everyday future".

Diana Serban
Director General
29 iulie 2020




CONTEXTE

MACROECONOMICE

Prima jumatate a anului 2020 a venit cu
schimbari majore in definitia de normal a vietii
cotidiene dar si in lumea businessului. Criza fara
precedent prin care trecem, a dus la rescrierea
indicatorilor macroeconomici si la revizuirea
bugetelor pentru investitii si cheltuieli. Economia
Romaniei, similar cu intreaga lume, a avut o
deccelerare accentuata a activitatii economice.
Chiar daca in primul trimestru, economia a
inregistrat un avans de 2,4% fata de trimestrul | al
anului 2019, totusi comparativ cu trimestrul IV al
anului trecut, a avut un avans de doar 0.3%. Acest
lucru s-a regasit in reducerea indicatorilor de
trafic pentru transportul auto-rutier si implicit, in
consumul de produse petroliere.
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*Evolutie PIB National in Termeni YoY

Ca urmare a instabilitatii economice pe plan
mondial, s-a inregistrat si o reducere a pretului
pentru titeiul brut. Pe pietele internationale,
cotatiile pentru titeiul marca BRENT (marca de
referinta in Romania), se plasau la 63,6 $/baril, in
luna ianuarie 2020 si au inregistrat reduceri
semnificative pana in luna aprilie, cand s-au
tranzactionat in medie cu 18.4 $/baril, urmand o
redresare lenta pe parcursul trimestrului I,
ajungand la un pret mediu de 40,2 $/baril in luna
iunie. Per total, cotatiile titeiului BRENT sunt cu
37.3% mai reduse in luna iunie 2020, comparativ
cu aceeasi perioada a anului 2019.

Anul 2020 a debutat cu vesti bune pentru piata
de produse petroliere cu amanuntul, Guvernul
reducand accizele cu 0.32 RON/litru, fapt ce a fost
transpus imediat si in preturile la pompa.
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in contextul pandemiei de Coronavirus, Guvernul
Romaniei a emis Ordonanta Militara numarul
4/2020, publicata in Monitorul Oficial in 29 martie
2020, prin care a plafonat preturile pentru o
categorie de produse de prima necesitate, inclusiv
produsele petroliere, la pretul din data emiterii
Ordonantei. La acea data, pretul mediu pe piata
pentru motorina fiind de 4,74 RON/litru si 4.54
RON/litru, pentru benzina. Preturile medii pentru
aceste categorii de produse mentinandu-se sub
cotatiile din data de 29 martie si dupa expirarea
starii de urgenta, la data de 30 iunie acestea fiind
de 4,58 RON/litru pentru motorina si 4,44 RON/litru
pentru benzina.

Piata produselor petroliere, se raporteaza Ila
valutele de referinta pe plan mondial, iar primele
doua trimestre ale anului 2020, s-au evidentiat
printr-o volatilitate crescuta a cursului de schimb
a monedei nationale in raport cu principalele
valute de referinta. Rata de schimb a monedei
USD a variat intre 4,29 RON/USD la 3 ianuarie
2020, cu un minim al perioadei de 4,21 RON/USD
la 9 martie si un maxim de 4,53 RON/USD in data
de 23 martie. Moneda EUR, a avut o variatie mai
restransa, cu un curs de schimb de 4,78 RON/EUR
in data de 3 ianuarie, inregistrand maximum
perioadei in data de 17 martie 4,84 RON/EUR si
mentinand o evolutie plana, pana in 30 iunie.
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RETROSPECTIVE

Chiar daca cu totii
trecem printr-o
perioada dificila, am
reusit sa pastram
echipa Carbogaz
impreuna, fara sa fim
nevoiti sa recurgem la
reduceri de personal.

in prima jumatate a anului 2020 ne-am
concentrat atentia pe diversificarea
produselor expuse in magazinele din
cadrul benzinariilor Carbogaz. Situatia
fara precedent, generata de pandemia
de Coronavirus, a generat o
responsabilitate mai mare din partea
noastra intrucat am fost pusi in situatia
de a deservi comunitatea locala in
magazinele noastre, care au fost
preferate pentru cumparaturile de prima
necesitate. Actualizarea si adaptarea
rapida a protocoalelor de lucru prin
introducerea de noi reguli de igienizare
si dezinfectie au sporit increderea
clientilor si au generat o crestere cu 27%
a vanzarilor de produse de prima
necesitate, fata de perioada similara a
anului trecut.

Spatiile noastre de servicii trec printr-o
perioada de remodelare, ingloband zone
de relaxare, unde consolidam relatia
calitativa pe care o avem cu clientii
nostri. Suntem intotdeauna foarte atenti
la cafeaua pe care o servim, incercand sa
oferim un mic deliciu prin fiecare ceasca.
Alegem cu grija boabele, iar
espressoarele folosite ne permit sa
pastram aroma cafelei naturala si
revigoranta.

in prima jumatate de an am diversificat
si gama de produse consumabile pentru
autovehicule, dand ocazia clientilor
nostri sa isi deserveasca autovehiculul cu
cele necesare.

in acest moment, avem in oferta uleiuri
de motor de la patru producatori
consacrati si am adus pe rafturi un ulei
absolut nou, destinat motoarelor de
masini care dezvolta puteri mari si
functioneaza la turatii ridicate. Pentru
un plus de confort, am introdus
posibilitatea de a plati pentru Rovinieta
direct la operatorii caselor de marcat. in
paralel am pastrat si serviciul de self-pay,
unde, pe langa plata Rovinietei, se pot
efectua o serie de alte plati in contul
autoritatilor sau bancilor comerciale.

in aceastd perioadd am recertificat
intregul sistem al calitatii  din
organizatie, sistem care asigura faptul ca
produsele si serviciile noastre sunt
conforme cu asteptarile cumparatorilor.
Am obtinut certificarile ISO 9001, ISO
14001 si ISO 45001 ca o validare a
faptului ca procesele de lucru din cadrul
Carbogaz sunt in conformitate cu cele
mai inalte standarde de calitate.

Chiar daca cu totii trecem printr-o
perioada de criza complexa, la nivel
sistemic, am reusit sa pastram echipa
Carbogaz impreuna, fara a recurge la
reduceri de personal. Fiecare angajat
este o veriga esentiala in lantul de
servicii oferite si apreciem eforturile
suplimentare depuse de colegii nostri,
pentru a face fata cerintelor crescute, pe
fundal epidemiologic.

in tot acest context, Carbogaz a atins o
cifra de afaceri de 41 MIL RON, in prima
jumatate a 2020, cu o scadere de 8.12%
fata de perioada similara a anului trecut.
Cantitatea de benzina si motorina
vanduta a «crescut cu 125%, iar
cantitatea vanduta de gaz petrolier
lichefiat s-a redus cu 7.8%. in schimb, au
crescut vanzarile pentru alte categorii de
produse comercializate in magazinele
benzinariilor cu 27%, in comparatie cu
aceeasi perioada a anului trecut.




Anul 2020 se dovedeste a fi unul
provocator in directie evolutiva, iar
proiectarea perspectivelor de dezvoltare
in acest context, necesita atentie,
dedicare si disciplina. Investim in
tehnologii digitale, ne rafinam sustenabil
performantele operationale si strategiile
de management in relatiile cu clientii,
generand continuu noi servicii i
experiente in cadrul spatiilor noastre.

La Carbogaz, vom continua si in a doua
jumatate a anului 2020, ceea ce am
inceput cu mai bine de un an in urma si
anume redefinirea vizuala a statiilor din
retea. Pe o lista scurta pentru inceperea
procesului de reamenajare se regaseste
statia Carbogaz din Stefanestii de Jos,
locatie strategica pentru noi. in S2 2020,
vom continua proiectele de extindere a
retelei Carbogaz prin definitivarea
proiectelor pentru doua noi statii pe care
le vom deschide cel mai probabil anul
viitor. Cele doua noi puncte de
distributie si servicii adiacente vor ilustra
perfect viziunea de dezvoltare a
companiei “Unicitate prin Diversitate”,
abordare ce permite Carbogaz sa-si
structureze o imagine unica in peisajul
pietei.

in continuare rdmanem  dedicati
valorilor de responsabilitate sociala si
vom continua procesele noastre de
implicare in comunitatile locale din care
facem parte. Educarea noilor generatii
este o directie care ne preocupa si ne
vom implica in proiecte si colaborari
care sa ofere noi perspective copiilor. in
luna august vom oferi 3 locuri in Tabara
de Karting, la Prejmer Circuit, din jud.
Brasov. Prin aceasta actiune speram sa
aducem bucurie copiilor si sa ramana cu
amintiri frumoase din aceasta
experienta. Ramanem implicati in
actiuni ce sustin un mediu curat,
sustenabil si generam la  nivel
organizational politici manageriale, care
au ca scop abordarea unor riscuri
calculate si a unor strategii proactive ce

vizeaza responsabilitatile comerciale,
sociale, ecologice si perspectivele conexe
acestora, care se manifesta dincolo de
cerintele si criteriile legislative ale
sectorului respectiv. Ca intotdeauna,
construim planurile si proiectiile alaturi
de echipa Carbogaz. Ne-am propus ca
sfarsitul anului 2020 sa ne gaseasca in
echipa completa, fara sa renuntam la nici
unul dintre colegii nostri si chiar sa
crestem echipa pentru noile statii pe
care le vom avea in portofoliu. Locurile de
munca nou create vor fi destinate
comunitatilor locale din jurul noilor
locatii Carbogaz.

Din perspectiva dezvoltarii spatiilor de
lucru si a oamenilor cu care lucram,
adaptam in mod curent politicile legate
de resursele umane, demonstrand ca
suntem cu adevarat angajati in
redefinirea strategiilor organizationale pe
principii holistice, bazate pe valori, care
sustin cresterea performantei,
dezvoltarea personald, a abilitatilor si a
motivatiilor fiecarui angajat in parte.

Desi, pe fondul incetinirii economiei,
provocate de pandemia de Coronavirus,
am inregistrat scaderi ale cifrei de afaceri
in S1, prevedem o relansare moderata a
vanzarilor in S2. Proiectam o evolutie a
cifrei de afaceri similara cu cea din S2
2019, astfel reducand impactul
diminuarii veniturilor cu aproximativ 4-5
%, fata de anul precedent.

Recunoastem importanta investitiilor in
inovatie si a proceselor inovative in
ecosistemul structural si functional al
businessului nostru. Ne dezvoltam
abilitatile de a crea sinergii prin
produsele, serviciile si modelul de
business per ansamblu. Astfel urmarim
cresterea performantelor comerciale,
eficienta operationala si oportunitatile de
dezvoltare, prin atragerea de beneficii

calitative  organizatiei, clientilor si
partenerilor cu care avem relatii
coerente.

PROIECTII
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STRUCTURA
CARBOGAZ

Statia CARBOGAZ VOLUNTARI

Bulevardul Eroilor, Nr. 154A,
Voluntari, jud. lIfov

Statia CARBOGAZ CHIAINA

Strada 1 Decembrie 1918, Nr. 42A, Sat Rosu,
Com. Chiajna, jud. llfov

Statia CARBOGAZ COLENTINA

Soseaua Electronicii, Nr. 19,
Sector 2, Bucuresti

Statia CARBOGAZ GIULESTI

Calea Giulesti, Nr.177,
Sector 6, Bucuresti

RAPORT SC CARBOGAZ SRL S1 2020

Statia CARBOGAZ ROSU

Strada 1 Decembrie 1918, Nr. 188,
Loc. Rosu, jud. lifov

Statia CARBOGAZ STEFANESTI

Sat Stefanestii de Jos,
Com. Stefanestii de Jos, Nr. 15, jud. lIfov

Statia CARBOGAZ TUNARI
Calea Bucuresti Nr. 98A,
Tunari jud. lifov

Statia CARBOGAZ POPASULUI

Strada Popasului Nr. 84,
Voluntari, jud Iflov
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CARBOGAZ
IN CIFRE

41 MIL RON

Cifra de afaceri inregistrata in primele 6 luni
ale anului 2020

5400 MIl MC

Volum comercializat de carburanti conventionali
(benzina si motorina)

2700 MII MC

Volum comercializat de gaz petrolier lichefiat

200 MII CLIENTI/LUNA

Numar de clienti deserviti in statiile Carbogaz

83 ANGAIJATI
Numar angajati la data de 30 iunie 2020



SITUATII FINANCIARE

Active, Capitaluri & Datorii iL roN)

Tl T2 S120 S119

Total Active 20 21 21 17
active imobilizate 15 15 15 13
active circulante 5 6 6 5
Capitaluri Proprii 7 8 8 4
Datorii 13 13 13 13
datorii pe termen lung 8 9 9 7
datorii curente 6 4 4 6

Venituri &Cheltuieli (MmiL rRON)

Total Venituri 22 19 41 48
din vanzari de produse petroliere 13 10 22 27
din vanzari de GPL 3 2 6 8
din vanzari alte produse 3 7 12 10
din alte surse o o o 3
Total Cheltuieli 20 17 37 45
investitii 0.1 0 0.1 3
stocuri si materiale 18 15 33 38
generale si administrative 2 2 A 5
Profit (inainte de taxe, deprec. si amortiz.) 1 2 3 2



